
 
 

Handleiding online inschrijving 
Samana-vakanties 2026 

 
 
Inschrijven als vakantieganger of als vrijwilliger? Dat kan je aangeven bij het einde van het 
boekingsproces. Meer info op de voorlaatste pagina van deze handleiding. 
 
 

1. Aanmelden 
 

• Ga naar: https://portaal.mijn.samana.be/nl-BE/travels en klik op rechts bovenaan op  
 

• Geef je e-mailadres in en klik op Inloggen 
 

Wil je een reis boeken voor iemand anders? Geef dan jouw e-mailadres in, niet dat van de vakantieganger. 
De gegevens van de vakantieganger worden verderop in het boekingsproces gevraagd. 

 
 

• Je ontvangt een e-mailtje met een inlogcode: dit kan een tijdje duren. Kijk ook in je spamberichten. 
 

 
 

• Voer die code in op de website en klik op ‘Verifiëren’. 
 
 
  

https://portaal.mijn.samana.be/nl-BE/travels


2. Kies je reis 
 

• In het scherm Mijn vakantieplannen klik je op             om een reis naar jouw 
keuze te vinden. 

 

 
 

• Je kan voorkeuren instellen volgens jouw zorgnood: Is niet altijd nodig, je kan ook rechtstreeks via je 
vakantie een aanvraag doen. 

 

 
 



 
• En filters toevoegen zoals bestemming, periode, opstapplaats,… 
 



  



• Klik op       om alle details van een reis te vinden. 
 
 

 
 
 

3. Jouw droomreis gevonden? 
 
 

• Klik op 
 
 

 
 

• Bevestig dat je voor deze vakantie wenst in te schrijven. 
 

 
 

Wens je een reserve-vakantie op te geven? Dat kan! Ga dan verder naar Stap 4. 

Alleen deze reis boeken? Ga dan verder naar Stap 5. 



4. Een alternatieve reis toevoegen 
 
 

• Via de knop           kan je een alternatieve reis opgeven (niet verplicht) 
 
 

 
 

• Een alternatieve reis gevonden? 
 
Klik dan bij die reis op               en op  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Blijf je liever bij de effectieve aanvraag zonder een alternatief op te geven? 
 
Klik dan bovenaan op      om verder te gaan met de aanvraag.  

 
 

 
 
 
  



5. De vakantieganger(s) opgeven 
 
 

• Via de knop         kan je aangeven voor wie je een reis wil boeken.  
 

 
 
 

• Via het uitklaplijstje  
 

selecteer je de vakantieganger(s) voor wie je een reis wenst te boeken. 
 
 

• Staat de vakantieganger nog niet in het lijstje? Klik dan op: 
o Een nieuwe persoon, iemand die voor de eerste keer op vakantie met Samana gaat 

wanneer de vakantieganger voor het eerst wordt ingeschreven in de vernieuwde website; 
 

o Een bestaande persoon, iemand die al werd ingeschreven in de vernieuwde website 
 
 

o Ben je niet zeker van de situatie? Kies dan voor ‘een nieuwe persoon’. 
 
 
  



Een nieuwe persoon toevoegen 
 

• Vul de gegevens in en klik op  
 

 
• Het toevoegen van de nieuwe persoon wordt bevestigd: 
 

 
 

• Je kan        of verder gaan met de inschrijving via de knop  



• Probeer je een nieuwe persoon toe te voegen die al eerder werd ingeschreven in de vernieuwde 
 
website, dan zie je niets gebeuren wanneer je de gegevens hebt ingevuld en klikt op  

 

 
 

• Klik vervolgens op  
 
 

• Klik op een bestaande persoon 
  



Een bestaande persoon koppelen 
 

• Vul de gegevens in, waaronder lidkaartnummer of rijksregisternummer, en klik op  
 

 
 

• De vakantieganger ontvangt een mailtje met een bevestigingscode: 
 

 
 

• Die code is vervolgens door jou over te nemen: 
 

 
 
 
 
  



• Het toevoegen van de nieuwe persoon wordt bevestigd: 
 

 
 
 

• Je kan        of verder gaan met de inschrijving via de knop  
 
 
  



6. Een gekoppelde persoon inschrijven 
 

• Zet in het uitklaplijstje een vinkje bij de gewenste vakantieganger(s) 
 

 
 

• Klik op de knop  
 
 

• Vul de Persoonsgegevens zo volledig mogelijk aan en klik op  
 
 

• Vul de Contactpersonen in nood zo volledig mogelijk aan en klik op  
 
 

• Vul de Reisinformatie in naar wens. Je kan hier aangeven of je meegaat als Deelnemer of Vrijwilliger. 
Ook je mobiliteit, opstapplaats en je gewenste kamergenoot kan je hier meedelen. 
 

 
 
Bewaar je keuze met een klik op 

 
 

• Verleen de gewenste Toestemmingen en klik op  
 

• De informatie is in te vullen per vakantieganger 
 

• Tot slot kan je nog extra opmerkingen meegeven als je dat wenst 
 

• Klik op         om je aanvraag in te dienen 
 
 
  



• Je ziet een bevestiging van je inschrijving: 
 

 
 

• Via de knop                zie je een overzicht van de geboekte reis (en het 
 
eventuele alternatief). 

 
 
 

7. Een bijkomende reis boeken 
 

• Wens je nog een bijkomende reis te boeken, klik dan op de knop    in het menu 
 
 

 
 

• Je kan nu opnieuw een keuze maken zoals beschreven in Stap 2. 

 
 
 

8. Vragen? 
 

E-mail: 
vakanties@samana.be 
 

Telefoon: 
02 246 64 64 
 
We zijn telefonisch bereikbaar van: 
Ma – Do 8u30 – 12u30, 13u – 17u 
Vr  8u30 – 12u30, 13u – 16u 
 
 
 
 
 
 


